Algemene voorwaarden

Adembewust is ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nr. 30202016.
Het instituut is gehuisvest: Oude Postweg 138, 3711 AL. Telnr. 0343445605.
Bankrekening: NL97 TRIO 0198 553 218

Het instituut verzorgt een jaartraining Docent Adem en Beweging in de traditie van
‘De ervaarbare adem’ en een tweejarige Ademscholing.

De opleiding is CRKBO geregistreerd en daarmee vrijgesteld van BTW.

Aanmelding

Bij interesse in de opleiding is de route als volgt:

Aanmelding per mail of telefonisch. In een kort telefoongesprek kan nadere informatie
worden verstrekt. Dan volgt een intake-gesprek (inclusief adembehandeling) bij Diet
Sijmons. Blijft de wens bestaan de jaartraining/opleiding te volgen en bij gebleken
geschiktheid, volgt er een formulering van het persoonlijke lesaanbod.

Indien akkoord wordt de overeenkomst ondertekend waarna facturering volgt.

De overeenkomst

In de overeenkomst wordt benoemd:

— De inhoud van de lessen per module per studiejaar.

— De kosten voor het gehele leerjaar. Bij de kosten zijn inbegrepen:

a. koffie/thee/soep en versnaperingen gedurende de lesdagen

b. toegang tot de online leeromgeving met video’s en audio-opnamen
c. een reader en overige leesteksten

In overleg kan per module worden betaald maar de betalingsverplichting geldt voor het
hele leerjaar, ook als de student tussentijds besluit de opleiding te beéindigen.

Indien op enig moment van de kant van het instituut wordt aangegeven dat de student
toch niet past in de opleiding en de student de opleiding voortijdig moet verlaten, zal het
lesgeld voor de rest van het studiejaar worden terugbetaald.

In ondertekening van de overeenkomst onderschrijft de student ook de algemene
voorwaarden.

Lesmateriaal/online leeromgeving

Voorafgaand aan het begin van de jaartraining wordt een informele kennismaking
georganiseerd met de deelnemers, waarin lesmateriaal wordt uitgedeeld, de toegang tot
de online-leeromgeving wordt uitgelegd en verder afspraken kunnen worden gemaakt.

Van de student wordt verwacht dat hij beschikt over de op de leeslijst vermeldde verplichte
literatuur.

Bovendien dient hij in het bezit te zijn van een apparaat met internet om zich toegang te
verschaffen tot de online leeromgeving.



Auteursrechten

Het aangeboden cursusmateriaal is uitsluitend bedoeld voor persoonlijk gebruik. Op

alle door Adembewust verstrekte materiaal, zoals de readers, het handboek en overige
teksten, audio’s en video’s rusten auteursrechten van het instituut. Bedoelde zaken mogen
niet zonder nadrukkelijk voorafgaande toestemming van Adembewust worden
vermenigvuldigd, openbaar gemaakt en/of op andere wijze ter kennis van derden worden
gebracht of aan derden worden verstrekt, zowel gedurende de looptijd van de opleiding als
nadien. Het is ook niet toegestaan het materiaal in gewijzigde vorm openbaar te maken of
onder eigen naam te gebruiken zonder schriftelijke toestemming.

De copyright/eigendomsrechten van de opleiding berusten volledig bij Diet Sijmons en/of
Gabriélle Barros Martins.

Annulering van de overeenkomst

Indien een student in de loop van het studiejaar de opleiding wenst te beéindigen,
wordt de lopende module niet gerestitueerd. Na deze module is geen betaling meer
verschuldigd.

Bij verhindering van groepslessen is restitutie van lesgeld niet mogelijk. Soms kan gekeken
worden of in een ander verband de lesstof kan worden ingehaald.

Individuele sessies kunnen tot 24 uur van tevoren worden afgezegd of verplaatst
zonder dat betaling verschuldigd is.

Indien de docent verhinderd is, zal naar vervanging worden gezocht of wordt de les
verplaatst. Er kan door de student geen aanspraak worden gemaakt op restitutie van
lesgeld.

Bij onvoldoende deelnemers aan het begin van het traject kan de startdatum worden
verplaatst.

Betalingsvoorwaarden

Voorafgaand aan elke module wordt een factuur toegestuurd.

Betaling vindt plaats door bijschrijving van het verschuldigde bedrag binnen 2 weken na
facturering op bovengenoemde bankrekening.

Gezien de registratie bij het CRKBO staat op de factuur geen BTW vermeld.

Indien per abuis teveel is betaald zal dit na constatering hiervan per ommegaande het
teveel betaalde worden terugbetaald.

Als bij aanvang van het studiejaar of specifieke module nog geen betaling heeft plaats
gevonden, wordt de student niet tot de opleiding toegelaten.

Vragen en klachtenafhandeling

Adembewust heeft de intentie een vraag of klacht zo spoedig mogelijk te beantwoorden.
Voor de behandeling van vragen of klachten van administratieve aard of over de inhoud
van de opleiding is Diet Sijmons altijd telefonisch en per e-mail bereikbaar. Vragen of
klachten zullen binnen twee werkdagen worden beantwoord, gerekend vanaf de datum



van ontvangst. Als vragen of klachten een langere verwerkingstijd vragen, wordt per
omgaande een bericht van ontvangst gestuurd en een indicatie wanneer een antwoord
verwacht kan worden. Soms wordt voor een vraag of klacht doorverwezen naar een
deskundige binnen het team zoals bijv. de anatomie-docent of beheerder van de website.

Klachten van andere dan administratieve of inhoudelijke aard worden schriftelijk ingediend
via dietsi@hetnet t.a.v. Diet Sijmons. Dit soort klachten moeten binnen vier weken na het
incident worden ingediend en zullen altijd vertrouwelijk worden behandeld.

Na ontvangst van de klacht mag binnen 2 dagen een bevestiging van ontvangst worden
verwacht en binnen een week een voorstel voor de behandeling ervan.

Er zal allereerst hoor en wederhoor plaats vinden. Wanneer het langs deze weg niet tot een
bevredigende oplossing komt, wordt de vertrouwenspersoon ingeschakeld.

Haar beslissing wordt schriftelijk meegedeeld. Het oordeel van deze onafhankelijke
instantie is bindend voor Adembewust.

Klachten worden gedocumenteerd en 2 jaar bewaard.

Vertrouwelijkheid en geheimhouding

Tijdens opleidingsdagen wordt er persoonlijke, zakelijke en overige vertrouwelijke
informatie gedeeld door deelnemers en docenten. Zowel de deelnemers als de docenten
hebben de verplichting tot geheimhouding van alle informatie waarvan zij weten of
behoren te weten dat het vertrouwelijke informatie betreft.

Er worden persoonlijke dossiers van studenten bijgehouden. Deze worden letterlijk en
figuurlijk ‘achter slot en grendel’ bewaard gedurende de duur van de opleiding en daarna
vernietigd.

Studenten hebben toegang tot de online, besloten leeromgeving. De website voldoet aan
de hoogste beveiligings-eisen. Elk leerjaar heeft zijn eigen leeromgeving.

Van de meeste lessen worden audio-opnamen gemaakt die nadien een maand lang in de
online leeromgeving van het eigen leerjaar te beluisteren zijn. Indien audio-opnamen — of
een enkele keer ook video-opnamen — worden gemaakt, gebeurt dit altijd met de
nadrukkelijke toestemming van de deelnemers.

Privacyverklaring

Adembewust houdt zich aan de verplichte privacy-regels. Het Privacybeleid is van
toepassing op alle persoonsgegevens die ADEMBEWUST verwerkt van haar studenten en
overige deelnemers aan opleiding, workshops en individuele sessies.

Van studenten en overige deelnemers worden de volgende persoonsgegevens verwerkt:
a) voor- en achternaam, geboortedatum,

b) adresgegevens,

c) telefoonnummer(s), e-mailadres(sen),

d) verslag van het intakegesprek en korte notities van de voortgang.


mailto:dietsi@hetnet

De onder (d) genoemde gegevens worden met de hand geschreven, in een persoonlijk
dossiers in een afgesloten ruimte bewaard en niet digitaal verwerkt. De overige gegevens
worden gebruikt voor de onderlinge communicatie, voor facturatie en voor mailings en
nieuwsbrieven over activiteiten in de praktijk.

Via de website bestaat de mogelijkheid zich aan te melden voor de nieuwsbrief en overige
informatie, of om een sessie te boeken. Van belangstellenden voor groepsactiviteiten
worden naam en e-mailadres gebruikt voor het versturen van uitnodigingen en informatie
over diensten en activiteiten van ADEMBEWUST.

Groeps-e-mails worden steeds BCC verzonden. Men kan zich ten allen tijde afmelden voor
deze mailings. E-mailadres en telefoonnummers van studenten zijn ook ter inzage bij een
van de docenten en een familielid van Diet Sijmons. Dit om in geval van ernstige ziekte,
ongeluk of overlijden de studenten en deelnemers persoonlijk op de hoogte te kunnen
stellen.

Austerlitz, september 2025



